Municipalidad Provincial de
Mariscal Caceres - Juanjui ) .
RESOLUCION DE ALCALDIA N® 490-2011-MPMC-J

Juanjui, 25 de julio de 2012.

EL ALCALDE DEL MUNICIPIO PROVINCIAL DE MARISCAL
CACERES.

CONSIDERANDO:

Que, los gobiernos locales gozan de una autonomia politica,
econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia; la autonomia que la Constitucién
Politica del Per(i establece para las Municipalidades radica en la facultad de ejercer actos de
gobierno, administrativos y de administracién, con sujecién al ordenamiento juridico;

-\ Que, el articulo 65° de la Constitucién Politica del Pertl, establece que

7| e! Estado defiende el interés de los consumidores y usuarios. Para tal efecto garantiza el derecho
a la informacion sobre los bienes y servicios que se encuentran a su disposicion en el mercado.
Asimismo vela, en particular, por la salud y seguridad de la poblacion;

Que, mediante Decreto Supremo N® 042-2011-PCM establece los
mecanismos de participacion ciudadana para lograr la eficiencia del Estado y salvaguardar los
derechos de los usuarios frente a la atencidn en los tramites y servicios que se le brinda;

Que, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Supremo N* (42-
2011-PCM, de 07.May.2011, publicado el 08.May.2011, Articulo 5° sefiala, que; “Mediante
r-""‘_‘*-;,g?m’ucmn del titular de la entidad se designard al responsable del libro de reclamaciones de la

Hdad ™

Que, con Resolucion de Alcaldia N® 389-2011 de fecha, 01 de Agosto

11, se designo como responsable del Libro de Reclamaciones al CPCC. Robert Trauco

Pinedo, Jefe de la Unidad de Contabilidad del Municipio y en vista de haber presentado su

o nuncia es necesario, designar al CPCC. Jhonny Mendoza Abal, Gerente de Administracion vy

== Finanzas como responsable del Libro de Reclamaciones del Muni icipio Provincial de Mariscal
Caceres - Juanjui;

Y amparado en ¢l Decreto Supremo N° 042-2011-PCM v en el inciso

6 del Articulo 20° de la Ley N 27972 - Ley Orgénica de Municipalidades, v las visaciones

respectivas;

SE RESUELVE:
\S \ Articulo 1° DESIGNAR a partir de la fecha como responsable del
lem de Reclamaciones al CPCC. Jhonny Mendoza Abal, Gerente de Administracién y
inanzas del Municipio Provincial de Mariscal Caceres — Juanjui.

Articulo 2° FACULTAR al designado cumplir lo expuesto en el
Decreto Supremo N° 042-2011-PCM,

Articulo 3° HAGASE de conocimiento al Designado, al Gerente
Municipal, al Asesor Legal (e), v ala OCI.

Registrese, Comuniquese, Archivese.
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